Ngay hiéu luc:04/02/2026

HOWARD Thong Bio vé Cac Thong Lé Béo V&
C E N T E R Quyén Riéng Tw

Help is here.

Théong bio nay mé ta cach sir dung va tiét 16 thong tin y té ciia quy vi ciing nhw cach
quy vi co thé tiép can dwgc nhirng thong tin do.
Vui long doc ky thong bao nay.

Néu quy vi c6 bét cr thic méc nao vé thong bao nay, xin vui 1ong lién hé véi Vién Chirc vé Quyén Riéng
Tu ciia Howard Center theo so dién thoai (802) 488-6900

POI TUGNG AP DUNG CUA THONG BAO NAY

Thong bao nay mo ta nhiing thong 1¢ ctiia chiing t6i va cua:

> Bit ky chuyén gia chim soc strc khoe nao c6 thim quyén nhap thong tin vao ho so stc khoe cia
quy Vvi.

Tét ca cac bd phan va cac chuong trinh thugc Howard Center.

Bit ky tinh nguyén vién nao dugc phép cua ching toi giup d& quy vi khi quy vi dang tiép nhan
dich vu tr Howard Center.

TAt ca cac can bo, cong nhan vién va nhan su khéc.

Tét ca cac don vi, co s& va dia diém thudc Howard Center déu tuan theo cac diéu khoan trong
thong bao nay. Nhan vién & cac don vi, co so va dia diém nay c6 thé chia sé thong tin sirc khoe véi
nhau vi muc dich diéu tri, thanh toan hodc cac hoat dong nhu mo ta trong thong bao nay.

VV VY

CAM KET CUA CHUNG TOI VE CAC THONG TIN SUC KHOE

Chung toi hiéu rang cac thong tin sirc khée vé quy vi va sirc khoe ctia quy vi déu 1a rleng tu. Chiing
toi cam két bio vé quyén riéng tw va cac thong tin sirc khée vé quy vi. Chung to1 1ap ho s0 vé viée
cham séc va cac dich vu quy vi nhén dugc tai co quan. Ching t6i can hd so nay dé cung cip cho quy vi
dich vu cham séc strc khoe chét lugng va tuan th cac yéu cau phéap 1y nhat dinh. Thong bao nay ap dung
cho tét ca cac ho so vé dich vu cham soc cua quy vi do co quan 1ap nén, du dugc thyc hién bdi nhan vién
ctia co quan hay bai bac si riéng ctia quy vi. Bac si riéng cua quy vi c6 thé c6 nhitng chinh sach hoic
thong bao khac 1ién quan dén viéc s dung va tiét 16 nhitng thong tin suc khoe cua quy vi dugc tao ra tai
van phong hoac phong kham cta bac si.

Thong bao nay s€ cho quy vi biét vé nhirng cach thirc ma chung t61 c6 thé str dung va tiét 16 cac thong tin

stre khoe vé quy vi. Ching tdi cling m6 ta cac quyén ciia quy vi va nhitng nghia vu nhit dinh ma ching toi
c6 lién quan dén viée st dung va tiét 16 cac thong tin stc khoe.
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Theo yéu cau cta phép luat, ching ti phai:

e Dam bao céc thong tin sttc khoe gitp nhan dién quy vi dugc gitr kin;

e Cung cap cho quy vi ban théng bao vé trach nhiém phép 1y nay va cac thong 1¢ bao vé quyén riéng
tu ctia chung t6i lien quan ti cac thong tin sirc khoe vé quy vi;

e Tuan thi cac diéu khoan trong ban théng bao dang c6 hiéu luc;

e Thong bao cho quy vi sau khi c6 vi pham vé viéc khong bao mat thong tin strc khoe can duoc bao
vé duoc bao mat; va

e Tuan thi bat ky luat tiéu bang nao nghiém ngit hon hodc cung cap cho quy vi quyén loi 16n hon
so v&i Thong Béo nay.

CACH THUC CHUNG TOI CO THE SU DUNG VA TIET LO CAC THONG TIN SUC KHOE VE
QUY VI

Trung tdm Howard cung cip hd tro va dich vu dé giai quyét nhu cau vé strc khoe tAm than, str dung chét
gay nghién va phat trién.

Quy vi c6 quyén cho phép chwong trinh cia ching t6i st dung va tiét 16 hd so diéu tri réi loan sir dung
chat gay nghién cua quy vi cho muc dich diéu trj, thanh toan va hoat dong chiam soc stc khoe, phu hop
v6i HIPAA. Ngay khi quy vi dua ra chp thuan, ho so nay c6 thé dugc chia sé voi cac nha cung cap dich
vu diéu tri, cic chuong trinh y té, cac bén thanh toan thr ba va nhitng nguoi gitip van hanh chuwong trinh
nay, va c6 thé duoc tiét 1o thém theo quy dinh ctia HIPAA cho phép.

Néu quy vi cho phép chung t6i chia sé hd so diéu tri rdi loan str dung chat gay nghién cta quy vi cho muc
dich cham soc, thanh toan hodc hoat dong cham soc suc khoe, bét ky nha cung cip hodc chuong trinh y té
nao nhan duoc hd so cua quy vi s¢ khong can phai luu gitr ching tach biét khoi thong tin stre khoe khac
ctia quy vi. Ho khong can phai luu gitr nhimg hd so nay riéng biét. Thong tin vé r6i loan st dung chat gay
nghién cia quy vi ¢ thé 1a mot phan cua ho so y té thong thudng ctia quy vi.

Hb so diéu tri rdi loan st dung chat gdy nghién cta quy vi khong thé duoc st dung hodc tiét 10 trong cac
thu tuc phap 1y chong lai quy vi ma khong co chap thuan bang van ban ctia quy vi hodc 1énh cu thé cua toa
an. Quy vi co thé thu hoi chap thuén ctia minh vao bat ctr lic nao bang vin ban, nhung diéu nay s& khong
ap dung cho cac thong tin tiét 16 da duoc thuc hién dua trén chap thuan cua quy vi.

Cac hang muc sau day m6 ta nhiing cach thirc khac nhau ma chung t61 st dung va tiét 16 thong tin suc
khoe. D6i v6i mdi hang muc vé sir dung hoac tiét 16 chiing toi s& giai thich ching c6 nghia la gi va cb
gang dua ra mot vai vi du. Khong phai tat ca viéc sir dung hodc tiét 16 trong mot hang muc déu s& dugc
liét keé.

Cho Muc Dich Diéu Trij. Chung 61 co thé str dung hodc tiét 10 nhiing thong tin sirc khoe vé quy vi dé
cung cap cho quy vi dich vu diéu tri hodc cac dich vu khac. Pidu nay bao gdm viéc c6 kha ning chia sé
thong tin vé quy vi cho cdc bac si, y t4, bac si lam sang, nhan vién quan Iy ca bénh, thuc tip sinh hoic cac
nhan vién khdc cua co quan, hodc cho nhiing nha cung cap bén ngoai co quan tham gia vao viéc cham séc
suc khoe cho quy vi, chang han nhu PCP, nha si, v.v. ciia quy vi. Vi du: mot bac si lam sang c6 thé tién
hanh diéu trj cho quy vi vé van d& sirc khoe tAm than hodc sir dung chit giy nghién va can phai ban bac
vO1 mot trong nhitng bac si tam than cua chung t61, hodc mot bac si lam sang khac dugc dao tao chuyén
mon trong mot linh vuc cham soc sirc khoe cu thé. Chung toi ciing c6 thé tiét 10 cac thong tin vé quy vi
cho ngudi ngoai co quan c6 lién quan dén viée chiam soc stc khoe cho quy vi.

Trao Dbi Thong Tin Y Té cta Quy Vi Qua Phuong Tién Dién Tur — Trong mot s6 truong hop, chung toi
c6 thé chuyén giao nhimg thong tin sirc khoe vé quy Vi bang duong dién tur dén cac nha cung cip dich vu
chiam soc stre khoe khac, nhimg ngudi s& cung cap dich vu diéu tri cho quy vi hodc cho chuwong trinh bao
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hiém phu trach thanh toan cho viée diéu tri ciia quy vi. Thong tin stc khoe ctia quy vi cling c6 thé dugc

cung cap thong qua mang ludi “Trao P6i Thong Tin Stre Khoée Vermont” (“VHIE”). VHIE 1a mot mang

ludi thong tin strc khoe duge tiéu bang 14p ra, do Vermont Information Technology Leaders, Inc. (VITL)

diéu hanh. Cac chuyén vién y té diéu trji cho quy vi c6 thé tiép can dugc voi cac thong tin stc khoe cua

quy vi thong qua mang ludi VHIE, trir phi quy vi da chon khong tham gia VHIE va quy vi khong c6 nhu

cau diéu tri khan cip. Dé biét thong tin vé mang ludi VHIE, moi quy vi truy cp trang web:
“www.vitl.net.”

Cho Muc Pich Thanh Ton. Chung t6i c6 thé sir dung hodc tiét 16 cac thong tin sirc khoe vé quy vi sao
cho viéc diéu tri va cac dich vu quy vi nhan dugc tai co quan cé thé duoc chép thuan boi, gui hoa don
thanh toan dén va thu dugc khoan thanh toan tir mgt bén thir ba vi du nhu céng ty bao hiém Vi du: ching
t6i c6 thé can phai cung cip cho chuong trinh bao hiém y te ctia quy vi nhitng thong tin vé dich vu tu van
quy vi nhan duoc tai co quan dé chuong trinh bao hiém y té cua quy vi thanh toan cho ching toi hoac boi
hoan cho quy vi chi phi cho dich vu tu van d6. Chung t6i cling c6 thé cung cap cho chuong trinh bao hiém
y té clia quy vi thong tin vé phuong phép diéu tri quy vi s€ nhén dugc dé nhan dugc su chap thuan trudc
hoic dé xac dinh xem liéu chuong trinh bao hiém y té cua quy vi s€ bao tra chi phi cho dich vu/ lan diéu
tri d6 hay khong. Chung t61 s€ yéu cau quy vi ky tén vao phleu chap thuan dé cho phép chiing t6i lap hoa
don cho cong ty bao hiém ctia quy vi vé chi phi diéu tri roi loan sir dung chit giy nghién.

Cho Cic Hoat Pong Chiim Séc Sire Khée. Chiing toi co thé sir dung va tiét 16 cac thong tin strc khoe vé
quy vi cho cac hoat dong ciia co quan. Viée sir dung va tiét 16 nay 13 can thiét cho hoat dong ciia co quan
va dam bao rr:ing tat ca cac ca nhan nhan dich vu déu nhan dugc cham soc stc khoe chat lugng tir phia
chang toi. Vi du: chung toi co thé sir dung thong tin sirc khoe dé danh gia viéc diéu tri va dich vu ciing
nhu dé danh gia hiéu qua phuc vu quy vi cua nhén vién ching t6i. Chung toi cling c6 thé két hop thong tin
strc khoe ctia nhiéu khach hang dé quyét dinh chung t61 can cung cap thém nhimg dich vy nao nita, nhiing
dich vu nao 1a khong can thiét, va liéu mot s phuong phap diéu tri méi c6 hiéu qua khong. Ching toi
ciing c6 thé tiét 16 thong tin d6 cho céc béc si, y ta, bac si 1am sang, nhan vién quan 1y trudng hop, thuc
tap sinh va nhitng nhan vién khac cua Trung tdm Howard cho muc dich danh gia va hoc tép.

Chung t6i ciing c6 thé két hop cac thong tin strc khoe ching t6i ¢ voi nhiing thong tin stre khoe tir cac to
chirc khac cuia nha cung cap khac dé so sanh chat lugng hoat dong cua chung t61 va xem chung t61 c6 thé
cai thién nhirng gi trong dich vu chung t6i cung cap. Chang t6i s€ loai bo nhirng thong tin nhan dién quy
vi khoi cac thong tin stc khoe nay dé nguoi khac c6 thé st dung thong tin d6 cho muc dich nghién ciru vé
y té va viéc cung cip dich vu y t&é ma khong can tim hiéu nhitng khach hang cu thé 13 ai. Dé hd tro viéc
xem thong tin ndy, chiing t6i cung cap thong tin cho mot kho dit liéu hoat dong theo mot Hop Dong Hop
Téc v6i Vermont Care Network dé bao vé tinh bao mat cua thong tin.

Howard Center 1a t6 chtrc ctia nha cung cip ky hop dong véi Tiéu bang Vermont dé cung cip dich vu co
thé bao gém dich vu strc khoe tam than cong déng, dich vu danh cho nguoi khuyét tat phat trién, va dich
vu diéu tri rdi loan str dung chét gdy nghién va cam két theo hop ddng cua chung toi voi cac phong khac
nhau trong Co Quan Dich Vy Nhén Sinh Vermont (“AHS”) nham cung cdp cac dich vy d6. Do do, cac
Phong nay c6 thé tiép can cac thong tin strc khoe lién quan dén cac dich vu theo hop dong nay nham muc
dich diéu tri cho khach hang, thanh toan chi phi hodc cho cac hoat dong cham séc sirc khoe. Ngoai ra,
chung t6i c6 thé cung cip thong tin y té cho AHS cho nhitng khach hang khong duoc tiéu bang tai tro
kinh phi, theo m¢t Thoa thuén han ché viée sur dung thong tin do6 chi dé trich xuét thong tin nhan khéu
hoc, khong thude vé y té cho céc hoat dong vé y té hodc muc dich giam sat suc khoe cua AHS.

Nhic Nhé Cude Hen. Chung t6i c6 thé st dung va tiét 16 thong tin dé lién hé voi quy vi nham nhéc nho
quy vi ve lich hen.
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Piéu Tri Thay Thé, Loiich va Dich Vu. Chung 61 c6 thé sir dung va tiét 16 cac thong tin vé quy vi
nham muc dich dat duoc va dé xuat véi quy vi vé cac lua chon diéu tri khac cung cac dich vu sén c6 ciing
nhu céc loi ich va dich vu lién quan dén stre khoe khac.

Hoat Pong Gy Quy. Khi c6 nhu cau phat sinh trong trudng hop can thong tin vé quy vi hodc can su
tham gia cua quy vi cho cac hoat dong gay quy cua co quan, thi co quan sé& xin phép quy vi vé viéc do.
Khoéng c6 thong tin nao s& dugc tiet 10 cho muc dich nay ma khong cé sy cho phép bang van ban cua quy
Vi.

Nghién ciru. Trong rit it trudong hop, chung t6i c¢6 thé str dung va tiét 16 thong tin sirc khoe cho cac muc
dich nghién ctru. Vi du: mdt du 4n nghién ctru c6 thé lién quan dén viéc so sanh strc khoe va su binh phuc
ctia tat ca khach hang dung mot loai thudc voi nhitng khach hang ding mét loai thude khac, trong diéu
kién tuong ty. Tat ca cac dy 4n nghién ctru deu phai trai qua qua trinh phé duyét dac biét. Quy trinh nay
danh gia mot du an nghién ctru dugc dé xuét va cach str dung cac thong tin strc khoe trong du an do, co
ging cin bang gitra nhu cdu nghién ctru véi nhu cau cua khach hang vé quyén riéng tu cua ho vé cac
thong tin strc khoe. Trudc khi chung t6i sir dung hodc tiét 16 thong tin stirc khoe dé nghién ctru, du 4 an sé
phai dugc phé duyét thong qua qua trinh ph€ duyét nghién ctru nay. Tuy nhién, ching t61 c6 thé tiét 1
thong tin stre khoe vé quy vi voi nhiing ngudi chuan bi thuc hién dur 4n nghién ctru; vi du dé gitp ho tim
kiém khach hang c6 nhu ciu strc khoe cu thé, mién 1a cac thong tin sirc khoe ma ho xem xet khong 16 ra
ngoai. Chung t6i s& lu6n xin y kién cu thé cua quy vi néu nguoi nghién ctru truy cép vao tén, dia chi hoac
nhitng thong tin khac tiét 16 quy vi 12 ai, hodc s& lién quan dén dich vu chiam séc strc khoe cia quy vi tai
CO quan.

Theo Yéu Ciu ciia Luét Phap. Ching t61 s& tiét 10 thong tin y té Ve quy vi khi dugc phap luat lién bang,
tiéu bang hoic dia phuong yéu cau. Tai Vermont, diéu nay s& bao gdm: nan nhan cua viéc lam dung tre
em; lam dung, bé bé hoac boc 10t nguoi 16n yeu thé; hoic trong trudng hop tré em dudi mudi sau tudi 1a
nan nhan cua toi 4c; va thuong tich lién quan dén vii khi. Trong nhiing truong hop nhét dinh, cic Phong
trong Co Quan Dich Vu Nhan Sinh Vermont ky hop ddng voi chiing t6i s& duoc cho phep truy cap vao
cac thong tin strc khoe dé thyc hién trach nhiém ctia minh. Chiing toi budc phai tiét 16 thong tin stc khoe
ctia quy vi cho ban than quy vi va cho bat ky ngudi ndo ma quy vi yéu cau thong qua vin ban ty quyén
cho ho dé nhan dugc thong tin nay.

Pé Ngiin Chiin mét Mbi Pe Doa Nghiém Trong va Sip Xay Ra ddi véi Sirc Khée hosic Sw An Toan.
Chung t6i c6 thé str dung va tiét 16 cac thong tin strc khoe vé quy vi khi can thiét dé ngan chin mot moi de
doa nghiém trong va sap xay ra ddi véi strc khoe va sy an toan ctia quy vi hodc ngan chin mot nguy co
nghiém trong c6 tinh chat nguy hiém ddi v6i mot ngudi hodc mot nhom nguoi xac dinh . Tuy nhién,
thong tin s& chi dugc tiét 16 cho ngudi nao ma chung t6i c6 1y do hop 1y dé tin 1a c6 kha nang gitip ngin
chian méi de doa nay.

CAC TRUONG HOP PAC BIET

Quéan Doi va Cuu Chlen Binh. Neu quy vi la thanh vién trong luc lugng vii trang, chung t6i c6 thé tiét 10
cac thong tin strc khoe vé quy vi néu duoc cac co quan chi huy quéin sy yéu cau.

Boi Thwong Lao Pong. Chiing toi c6 thé tiét 16 cac thong tin sirc khoe vé quy vi theo tiy quyén cho muc
dich boi thuong lao dong hodc cho cac chuong trinh twong tu theo iy quyén cua phap luat Vermont.
Nhitng chwong trinh nay cung cap quyén lgi dugc bdi thuong cho nhitng chin thuong hodc bénh tat lién
quan dén lao dong.

Riii Ro Strc Khée Cong Cong. Chung t6i c6 thé tiét 16 cac thong tin ste khoe vé& quy vi cho cac hoat
dong y té cong cong. Nhitng hoat dong nay thuong bao gom nhitng muc dich sau:
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bpé ngan chan hodc kiém soat bénh tat, chan thuong hoac khuyét tat;

Dé bao cao cac truong hop tir vong;

Dé bao céo viée lam dung hoac bo bé tré em;

Dé bao cao viéc lam dung, bo bé hoic boc 16t ngudi 16n yéu thé; bat ky nghi ngd nio vé

viéc lam dung, bo bé hodc boc 16t nguoi cao tudi (tr 60 tudi tré 1€n), hodc nguodi 16n

khuyét tat v6i chan doan suy giam vé thé chat hodc tam than, déu phai duoc bao cio;

e Dé bao cio nhiing phan mg voi thudc hodc cac van dé lién quan dén nhitng san pham
thude;

e Dé thong bao cho cac ca nhan vé viée thu hdi san pham thudc ma ho co thé dang str dung;

e Dé thong bao cho mdt ca nhan c6 thé da phoi nhiém véi can bénh nao d6 hodc ¢ nguy co

nhiém hoic lay lan mQt bénh hodc tinh trang truyén nhiém

Hoat Pong Giam Sit Stre Khée. Chiing t6i ¢ thé tiét 16 cac thong tin sirc khoe cho mot co quan giam
sat strc khoe, chrfmg han nhu Co Quan Phuy Trach Cac Phong Ban Dich Vu Nhan Sinh Vermont vé Stre
Khoe Tam Than, vé Ngudi Khuyét Tat, vé Ngudi Cao Tudi va Cach Song Ty Lap va vé Strc Khée ma
chung 61 ky hop ddng, cho cac hoat dong duoc phap ludt cho phép. Nhimg hoat dong giam sat nay bao
gom, nhung khéng gioi han 0, kiém toan, thanh tra, diéu tra va cap phép. Nhimng hoat dong nay 1a can
thiét d6i v6i chinh phu nham giam sat hé théng cham soc stic khoe, cac chuwong trinh cta chinh phu, va
tuan thii phap luat vé quyén cong dan. Chiing t6i c6 thé s& phai tiét 16 thong tin strc khoe ctia quy vi du
khong co su cho phép cta quy vi cho Bo truong Bo Y té va Dich vu Nhan sinh Hoa Ky va / hodc Co quan
Quyén Dan su khi ho tién hanh viéc xem xét tinh tuan tha phép luat, viéc diéu tra hay hoat dong hanh
phap hodc dung cho mét bdo cao bt bude vé viéce vi pham bao mat thong tin strc khoe.

Hanh phap. Theo quy dinh cta phap lut hogc khi tuan theo 1énh cua toa an, hodc tuén theo 1énh kham
xét, ching t6i c6 thé s€ phai tiét 16 thong tin strc khoe ciia quy vi v6i cac can bd hanh phap. Chiing t6i
cling c6 thé s& phai tiét 16 thong tin & murc gidi han cho cac can bd hanh phap nham phuc vu cho viéc bao
cdo mdt vu an xdy ra trong khudn vién cua ching t61 hodc phuc vu cho vi¢c xac dinh danh tinh mot ngudi
mat tich hodc mot nghi pham nham hd trg cho cong tac diéu tra hinh sy

Cac Tranh Chép va T Tung Phap Ly. Néu quy vi dang tham gia vao mot vu ki€n hodc tranh chép,
chung t6i co thé tiét 10 thong tin strc khoe vé& quy vi theo 1énh ctia toa an hodc 1énh hanh chinh. Trong mét
sO thu tuc phap 1y nhét dinh, ¢6 nhiing quy trinh cu thé ma chung toi bat budc phai tuan theo trude khi ho
so diéu tri sir dung chat gy nghién duoc tiét 16.

Céc Quan Chirc Y Té Cong Cong va Giam Péc Nha Tang L& Chung toi c6 thé tiét 16 thong tin cho
diéu tra vién vé nhimng vu chét bat thuong hodc bac si phap y. Diéu nay c6 thé 1a can thiét, vi du nhu dé
xac dinh mot ngudi da chét hay xac dinh nguyén nhan céi chét. Ching toi ciing c6 thé tiét 16 thong tin st
khéde cho giam ddc nha tang 18, theo d6 cho phép ho thyc hién nhiém vu cia minh.

Nhitng Ngwdi Pang bi Quin Ché. Néu quy vi la ti nhan cua mot trai cai tao hodc dudi su quan ché cua
mot nhan vién hanh phap, ching t6i c6 thé tiét 1o thong tin strc khoe vé quy vi cho trai cai tao hodac nhan
vién hanh phap lién quan dén nhitng cham séc duge cung cip trong khi quy vi bi giam gitt. Viéc tiét 16
nay 1a can thiét (1) d6i voi to chirc cung cip dich vu chiam séc stic khoe cho quy vi; (2) dé bao vé stic
khde va sy an toan cua quy vi hodc suc khoe va sy an toan ctua nhitng nguoi khéc; hodc (3) vi sy an toan
va an ninh cua trai cai tao.

Cham séc sirc khée sinh sdn va khang dinh gid¢i tinh. Ho so stc khde lién quan dén cham séc suc khoe
sinh san va khang dinh gidi tinh dugce bao v¢ bdi cac dicu khoan luat bao mat va luat bao vé thong tin cua
ti€u bang.
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“Dich vu cham séc surc khoe sinh san” bao g@)m tat ca cac vat tu, cham soéc va dich vu y té, strc khoe hanh
vi, stc khoe tam than, phau thuat, tim than hoc, diéu tri, chan doan, phong ngtra, phuc hdi chire nang hoac
hd trg, bao gém ca thudc men, lién quan dén thai ky, tranh thai, h tro sinh san, xir tri sy thai hoac chdm
dut thai ky.

“Dich vy cham séc stc khoe khang dinh gioi tinh” bao gom tat ca cac vat tu, cham soc va dich vu y té,
stre khoe hanh vi, st khoe tam than, phau thuat, tam than hoc, diéu tri, chan doan, phong ngira, phuc hoi
chirc ning hoic hd tro, bao gom ca thube men, lién quan dén diéu tri rdi loan nhan dang gidi tinh va
khong phu hop gidi tinh.

Chung t6i s& khong tiét 16 cac hd so d6 dé st dung trong bat ky thu tuc dan sy, hinh sy, thira ké, hanh
chinh hoac 1ap phap nao, ciing nhu khong dap tmg cac yéu cau tur cac thuce thé ngoai tiéu bang—bao gom
ca trat doi hiu toa hodc 1énh cua tda an—trir khi viée tiét 16 dugce (1) quy vi cho phép; (2) duge yéu cau
theo luat Vermont hodc luét lién bang; hodc (3) bi bugc phai tiét 16 theo Iénh cua toa an Vermont bao gbém
viéc xac dinh c6 ly do chinh dang. Trudc khi hd so ¢6 thé dugc tiét 16 theo 1énh cua toa an, toa an phai
xéac dinh rd rang trong hd so chig ¢t rang co 1y do chinh dang va chi dinh cac hd so can dugc tiét 1.
Céc trudng hop ngoai 1¢ duy nhét khac 12 tiét 16 cho Hoi dong Thuc hanh Y té hodc Vin phong Quy dinh
Chuyén mon ctia Vermont lién quan dén cac cudc diéu tra co thién ¥ va tiét 16 cho S& Y té Vermont hoic
S Ngudi khuyét tat, Nguoi cao tudi va Cach séng doc 14p Vermont lién quan dén mot cude diéu tra c6
thién y vé mot co s& cham soc stre khoe duoc cip phép tai Vermont.

Cach sap xép Cham soc Siwre khée co to chire.

Trung tim Howard tham gia vao mot Cach sip xép Chiam soc Stre khoe co t6 chirc (‘OHCA”) theo Cach
sap xép Hé thong Toan tiéu bang vé Dich vu Khing hoang Di dong Cong dong (“Chuong trinh CMCS”)
gitta Dich vu Tu van Hat Addison (Counseling Service of Addison County, Inc.); Trung tdm Clara Martin
(Clara Martin Center, Inc.); Dich vu Tu v4n Lién hop Hat Bennington (United Counseling Service of
Bennington County, Inc.); Dich vu Tu vin T4y Béic (Northwestern Counseling and Support Services,
Inc.); Trung tam Howard (Howard Center, Inc.); Dich vu Strc khoe Tam than Hat Lamoille (Lamoille
County Mental Health Service, Inc.); Dich vu Nhan sinh Vuong quéc Pong Bic (Northeast Kingdom
Human Services, Inc.); Dich vu Strc khoe Tam than Rutland (Rutland Mental Health Services, Inc.); Dich
vu Strc khée Tam than Hat Washington (Washington County Mental Health Services, Inc.), va Dich vu
Cham séc Strc khoe & Phuc hdi chire ning Dong Nam Vermont (Health Care & Rehabilitation Services
of Southeastern Vermont, Inc.) (goi chung la “Cac bén tham gia OHCA khung hoang di dong”). Chung
t61 hop tac thong qua cac hoat dong chung dé cung cap cac dich vu g pho khung hoang di dong va cac
chtc niang phu trg bao gdm quan ly ngudn lyc, bao cao, dam bao chat lugng, quan 1y sir dung, cong nghé
thong tin va 1ap hoa don, nham cung cép cac dich vu ing phé khing hoang di dong nhanh chéng dya trén
cong dong.

La mot phqén cua OHCA khung hoang di dong OHCA nay, Bén tham gia OHCA khung hoang di dong c6
the trao d61 PHI ctia quy vi v6i nhau khi can thiét dé thyce hién cach van hang va hoat dong chung cua
Chuong trinh CMCS.

M&i bén tham gia OHCA khung hoang di dong van 1a mot thuc thé phap 1y riéng biét va chiu trach nhiém
riéng vé viéc dap ung cac nghia vu phap 1y ctia minh theo HIPAA va cac luat biao mat hién hanh khac.
Thong bao nay mo6 ta cach Trung tam Howard va, khi hoat dong thong qua OHCA khung hoang di dong,
c6 thé str dung va tiét 16 PHI ctia quy vi va cac quyén nao ma quy vi ¢6 lién quan dén thong tin d6. Khi
cac luat khac, chang han nhu luat bao mat stre khoe tAm than ciia Vermont hodc 42 C.F.R. Phan 2 chi phéi
mdt s6 hd so réi loan st dung chat gy nghién nhat dinh, cung cip quyén bao vé tot hon cho thong tin ciia
quy vi. Trung tdm Howard va céc bén tham gia chuong trinh OHCA khung hodng di dong s€ tuan thu
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nhitng ludt ndy va s& khong sir dung hodc tiét 16 thong tin ciia quy vi theo nhing cach ma nhiing luat d6
khong cho phép.

CAC MUC PiCH SU DUNG THONG TIN SUC KHOE CAN CO SU CHO PHEP BANG VAN BAN

Viéc str dung va tiét 16 thong tin strc khoe cho cac muc dich khac khong nam trong théng bao nay hoic
trong cac luat ap dung ddi v6i chung toi s& chi duge phép thyc hién khi c¢6 su cho phép bang vin ban cia
quy vi. Minh hoa cho diéu nay c6 thé bao gdm thong tin diéu trj sir dung chat giy nghién, viéc tiét 16 véi
luat su (ngoai trir luat su riéng cua Co quan nay), chu st dung lao dong, Van Phong Céc Dich Vu Xac
Dinh Khuyét T4t Vermont hoic nhitng nguoi khac quy vi quen biét nhung khong lién quan dén viéc cham
soc quy vi. Ngoai ra, viéc st dung va tiét 16 thong tin stc khoe dugc bao vé cho, cac muc dich tiép thi, va
cac tiét 16 cAu thanh viéc ban cac thong tin st khoe dugc bao vé can phai c6 su cho phép cua chung t6i.
Néu quy vi cho phép chung t61 str dung hodc tiét 16 thong tin stc khoe vé quy vi, quy vi ¢ thé hity bo sur
cho phép d6 vao bt cir lic nao bang vin ban. Néu quy vi hity bo su cho phép , chung t6i s& khong duoc
su dung hodc tiét 16 thong tin stc khoe vé quy vi vi nhitng 1y do ¢6 trong van ban cho phép nita. Quy vi
hiéu rang chung t61 khong thé thu hoi bat ky tiét 16 ndo ma chung 61 dé thyc hién voi sy cho phep cua
quy vi, va rang ching ti phai luu trir cac hd so ctia minh vé cac dich vu ma chung t61 da cung cap cho
quy vi. Quy vi hiéu rang thong tin strc khoe duoc bao vé khi bi tiét 16 ¢ thé bi tiét 16 lai theo cach khong
con dugc HIPAA bao vé nira.

Déi ngii Stre khée Cong dong (“CHT”): Cac nhom nay duge sang lap thudc quyén Vermont Blueprint
for Health va nham tao cac lién minh gitta cac nha cung cfip dich vu cham sdc suc khoe, cac co quan dia
phuong va tiéu bang cling nhu cac to chie hd tro cong dong cam két cai thién chit lugng cudc song thong
qua cac dich vu hop tac. Cac dich vu nay co thé c6 ban chit tai chinh, thé chat, cam xtc hoic gido duc.
nChuyén vién y té diéu tri cho quy vi chi c6 thé chia sé thong tin sirc khoe ciia quy vi voi CHT néu quy vi
da cung cdp vin ban dong y viéc chia sé.

CAC QUYEN CUA QUY VI LIEN QUAN DEN CAC THONG TIN VE QUY VI

Co quan sé cung cap cho quy vi bat ky sw ho tro nao (vé thé chat, giao tiép, v.v...) ma quy vi can dé thuyc
hién cac quyén cua minh.

Quy vi ¢6 cac quyén sau day lién quan dén thong tin chung toi luu giit vé& quy vi:

Quyén Xem Lai va Sao Chép. Quy vi co quyén xem lai va ldy mét ban sao cac thong tin sirc khoe c6 thé
duoc sir dung dé dua ra quyét dinh vé viéc cham séc cua quy vi. Cac thong tin nay co thé bao gdbm ca hd
so thanh toan va strc khoe. Chung t6i cam két phan h01 yéu cau truy cép thong tin stre khoe cta quy vi
trong thoi gian som nhat va khong cham tré khong can thiét. Theo HIPAA, chiing t01 bét budc phai cung
cap quyén truy cép vao hd so cta quy vi trong vong 30 ngay ké tir khi quy viyéu cau. Néu hd so cua quy
vi khong co6 san ngay 1ap tire, chiing t6i ¢6 thé gia han thoi gian nay thém t6i da 30 ngay nita, nhung s&
thong bao cho quy vi bang van ban vé 1y do cham tré. Quy vi ciing c6 thé yéu cau chung t6i giri hd so clia
quy vi cho nguoi hodc to chirc khac do quy vi lwa chon.

Dé xem xét hodc 14y mot ban sao cac thong tin sirc khoe, quy vi phai ndp yéu cau bang vin ban ctia minh
cho bac si lam sang ctia minh hodc Phong Thong Tin Stc Khoe (Howard Center, 300 Flynn Ave
Burlington, VT 05401). Néu quy vi yéu cau mét ban sao thong tin, ching t6i c6 thé s& thu mot khoan phi
hop 1y, dya trén chi phi cho viéc sao chép, gui thu, hodc cac vat dung lién quan dén yéu cau clia quy vi.
Néu quy vi mudn c6 mdt ban sao dién tir theo hinh thirc hodc dinh dang cu thé cia bat ky phan nao trong
ho so'y té ciia minh, va chung toi khong the dé dang tao dugc ban sao theo hinh thirc hay dinh dang do,
chung t6i s& 1am viéc v6i quy vi dé cung cap hinh thirc hodc dinh dang khac cho ban sao dién tu.
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C6 mdt s6 truong hop han ché chung t6i ¢6 thé tir chdi yéu cau kiém tra hoic 14y ban sao thong tin st
khée cua quy vi.

Quyén Sira Poi. Néu quy vi cam thay thong tin sttc khoe ching toi co vé quy vi khong chinh xac hogc
khong day du, quy vi ¢ thé yéu cau chung t6i sira thong tin d6. Quy vi c6 quyén yéu cau sira d6i mién 1a
thong tin d6 dugc luu trit bdi hoac cho co quan.

Dé yéu c@?u; stra ddi, yéu cau ctia quy vi phai dugc 1ap thanh van ban va giri cho ngudi viét muc nhap ma
quy vi mudn sira hodc cho Phong Thong Tin Stre Khoe (Howard Center, 300 Flynn Ave Burlington, VT
05401). Ngoai ra, quy vi phai dua ra ly do giai thich cho yéu cau cia minh.

Chung t6i c6 thé tir chdi yéu cau stra déi ctia quy vi néu yéu cau do khong duoi dang van ban hoac
khong chira ly do giai thich cho yéu cau d6. Bén canh d6, chiing t6i c6 thé tir chdi yéu cau ctia quy
vi néu quy vi yéu cau ching t6i sira doi cac thong tin ma:

e Khong do ching t6i tao ra, trir phi ca nhan hoic t6 chirc tao ra thong tin d6 khong con co
trach nhiém thuc hién stra d6i nita;

e Khong thudc bo hd so duge phan cong luru giit boi hodc cho co quan;

e Khong thudc phan thong tin ma quy vi duoc phép kiém tra va sao chép; hoic,

e Duoc co quan xac dinh 1a chinh xac va day du.

Quyén Puoe K¢ Khai Cac Tiét L. Quy vi co quyén yéu cau mot “ban keé khai cac tiét 16”. Day la ban
danh sach cac tiét 16 ma chung t6i dd thyc hién véi thong tin stc khoe vé quy vi theo yéu cau phap luat
va/hodc khong duoc quy vi cho phép. Danh sach cac tiét 16 s& khong bao gdm cac tiét 16 duoc thyc hién vi
muc dich chira tri, vi viéc thanh toan cho cac dich vu chira tri hoac cac cudc phau thuat y té ¢ lién quan
dén cac dich vu chita tri.

Dé yéu cau danh sach hoic ban ké khai cac tiét 10 ndy, quy vi phai ndp yéu cau bang véan ban cho Phong
Thong Tin Stirc Khoe (Howard Center, 300 Flynn Ave Burlington, VT 05401). Yéu cau cua quy vi phai
néu mot khoang thoi gian khong qua sau nam. Yéu cau cua quy vi can chi ra quy vi muén danh sach ¢
hinh thirc nao (vi du nhu bang gidy, duéi dang dién tir). Danh sach dau tién ma quy vi yéu cau trong thoi
gian 12 thang s€ dugc mién phi. Déi véi cac danh sach yéu cau thém, chiing t61 co thé tinh phi quy vi cho
cac chi phi cung cp danh sach. Chung t61 s€ thong bao cho quy vi biét vé chi phi lién quan va quy vi co
thé lua chon rat lai hodc thay doi yéu cAu ctia minh vao thoi diém dé trude khi phat sinh bét ky chi phi
nao.

Quyén Yéu Ciu Han Ché Quy vi co quyén yéu cau han ché hodc gii han ddi v6i thong tin sirc khoe
chung t6i str dung hodc tiét 16 vé quy vi cho cac hoat dong cham soc sirc khoe, thanh toan hay diéu tri.
Chung t61 khong bét bude phai ddng § y voiyéu cau ctia quy vi trir khi yéu cau ciia quy vi nham han ché
tiét 10 cho chwong trinh bao hiém y té v6i muc dich thyc hién thanh toan hodc cac hoat dong chiam soc sirc
khoe khong dugc phap ludt yéu cau, va quy vi hodc mot nguoi nao do6 dai dién cho quy vi, chir khong phai
chuong trinh bao hiém y té ca quy vi, da thanh toan toan bg cho cac dich vu do tai thoi diém cac dich vu
do dugc thuc hién. Tuy nhién, néu ching toi dong y voi sy han che va gi6i han ma quy vi yéu cau, ching
t6i s& thyc hién theo yéu cau ciia quy vi trir khi thong tin d6 1a can thiét dé diéu tri khan cap cho quy vi.

Quy vi cling c6 quyén yéu cau han ché vé cac thong tin sttc khoe ma chung téi tiét 16 vé quy vi cho nguoi
tham gia cham soc hodc thanh todn cho viéc cham so6c quy vi, chang han nhu mot thanh vién trong gia
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dinh. Vi du: quy vi c6 thé yéu cau ching toi khong sir dung hoic tiét 16 thong tin vé budi tu van quy vi
nhan duoc.

Dé yéu cau han ché, quy vi phai 1ap yéu cdu bang van ban giri cho nhan vién tiép nhan hodc béc si lam
sang cua quy vi. Trong yéu cau cua minh, quy vi phai cho chung td1 biét (1) nhimg thong tin quy vi muon
han ché; (2) quy vi muon han ché viéc sir dung hay tiét 16 cua chung t61, hay ca hai; va (3) quy vi mudn ap
dung cac han ché nay véi nhitng ddi twong nao, vi du nhur tiét 16 cho vo/chong ciia quy vi.

Quyén Yéu Ciu Lién Lac Bi Mat. Quy vi c6 quyen yéu cau ching t6i lién lac voi quy vi vé cac van dé
strc khoe theo cach nhat dinh hodc tai mot dia diém nhét dinh. Vi du: quy vi c6 thé yéu cau ching toi chi
lién hé voi quy vi tai noi lam viéc hoac qua dudong buu dién.

D¢ yéu cau lién lac bi mat, quy vi phai 1ap yéu ciu ciia minh bang van ban gui cho nhén vién tiép nhan
hodc bac si 1am sang cua quy vi. Chung t6i s€ khong hoi li do yéu cau cua quy vi. Chung toi1 s€ dap ung
tat ca cac yéu cau hop 1. Yéu cau ciia quy vi phai néu 16 quy vi mudn duoc lién hé theo dia chi nao va
theo hinh thirc nao.

Quyén Cé Bén Sao Trén Giz‘w ciia Thong Bao Nay. Quy vi c6 quyén c6 mdt ban sao trén gidy cta
thong bao nay. Quy vi c6 thé yéu cau ching t6i dua cho quy vi mdt ban sao thong béo hién hanh vao bat
ky lac nao.

Dé c6 ban sao thong bao nay dang gidy, hay lién hé véi Vién Chirc vé Quyén Riéng Tu cla
HowardCenter theo so (802) 488-6900.

Sir dung Tri tué¢ Nhan tao. Chuong trinh ciia chiing t6i c6 thé sir dung cong nghé tri tué nhan tao (AI) dé
gitip phan tich va quan 1y thong tin strc khoe ctia quy vi nham cai thién dich vu chdm soc va hoat dong
ctia chuong trinh. Khi cac cong cu Al truy cp thong tin sirc khoe ciia quy vi, ching t6i dam béao ring
chung chi truy cap nhitng théng tin can thiét cho nhiém vu cu thé va tuan thu tat ca cac bién phap bao vé
quyén riéng tu va bao mat theo quy dinh cta phap luat.

Al gitip chiing t61 phat hién cdc mo6 hinh, cdi thién viéc ra quyét dinh 1am sang va hd trg cac nhiém vu
hanh chinh. Tuy nhién, AI khong thay thé phan doan hoac quyét dinh cua nha cung cap dich vu cham séc
strc khoe cua quy vi. Tt ca cac quyét dinh cudi cing déu do nha cung cip cua quy vi dua ra dua trén
chuyén mon cua ho.

Vi¢e st dung Al duoc kiém soat chat ché va thong tin ctia quy vi dugc bao mat theo HIPAA va cac luat
hién hanh khac.

Bdo mat thong tin sirec khoe.

Chuing t6i c6 sin cac bién phap bao v¢ thich hop dé bao vé va dam bao tinh bao mat ctia thong tin st
khoe ctia quy vi. Do tinh chit cta thuc tién dich vu nhan sinh tai cong dong, dai dién co quan c6 thé co
duogc thong tin suc khoe cua quy vi bén ngoai co quan. Trong céc trudong hop do, dai dién co quan s€ dam
béo sur an toan va bao mat ctia théng tin d6 theo cach phu hop véi chinh sach ctia co quan, Lut Phap Tiéu
Bang va Lién Bang.

Cic thay ddi dbi véi thong bio nay

Chung t6i c6 quyén thay ddi théng bao nay. Ching toi c6 quyen hi¢u lyc hoa thong bao dugc thay doi
hoic stra d6i véi thong tin sirc khoe ma ching t6i dd ¢6 vé quy vi cling nhu bat ky thong tin nao chung toi
nhan dugc trong tuong lai. Chung t6i s€ dan mot ban sao thong bao hi¢n hanh tai tat ca cac co s cla co
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quan. Thong bo nay s& chira ngay ¢ hiéu Iyc. Néu chiing t6i thuc hién thay doi quan trong véi thong béao
nay, ching t6i s€ cong bo thong bao thay doi tai tat ca cac co sé cua Howard Center trude khi thay doi do
¢0 hiéu luc.

Khiéu nai

Néu quy vi cho rang cic quyén riéng tu ciia minh d3 bi vi pham, quy vi ¢6 thé ndp don khiéu nai véi
Trung tam Howard hoac véi Bo Truong Bo Y Té va Dich Vu Nhan Sinh. Bé nop don khiéu nai véi co
quan, hiy lién hé: Puong diy nong vé Khiéu Nai theo s6 (802) -488-7195 hoidc giri email dén
compliancecomplaint@howardcenter.org

Quy vi s& khong bi phat vi ndp don khiéu nai.

C6 thé lién lac voi BO Truong Bo Y Té va Dich Vu Nhén Sinh qua vin phong khu vuc tai Van Phong vé
Quyén Cong Dan, B0 Y Té va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky, Trung Tam Chinh Phu, J.F. Kennedy Federal
Building — Phong 1875, Boston, Massachusetts 02203, s goi thoai (800) 368 1019, sé fax (617) 565-
3809, TDD (800) 537 7697 hoac email ocrmail@hhs.gov.
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